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Bitte lassen Sie den Wechselrichter und den Wifi-Stick unbedingt angeschlossen und online!

Kundendaten Kundennummer:

Vor- / Nachname: Firmenname:

StraBe / Hausnr.: PLZ / Ort/ Land:

Telefon: E-Mail:

Abschnitt |

Welche Gerate wurden verbaut und wann? Bitte geben Sie die genaue Bezeichnung und Datum an.
Wechselrichter: Speicher:

Installationsdatum Wechselrichter: Installationsdatum Speicher:

Sonstiges Installationsdatum:

Welche Solarpaneele haben Sie verbaut?

Hersteller: Bezeichnung:

Anzahl: Watt: Spannung in V: Strom in A: Installationsdatum:

Wie haben Sie die Module verschaltet (Reihen-/Parallelschaltung) und in wie vielen Strings?

Welche Spannung messen Sie an den beiden PV-Steckern vor dem Wechselrichter?

Nur bei Hybrid-Wechselrichtern: Haben Sie liberpriift, ob der Stromsensor korrekt angeschlossen ist und
auch die Spannung und das Drehfeld iiberpriift?

Abschnitt i

Zugangsdaten, mit denen Sie sich in der Growatt-App einloggen:

Username: Passwort: (dieses konnen Sie selbstverstandlich voriibergehend dndern)
Seriennummer Wechselrichter: (Bitte auch ein Foto der Nummer senden.) Seriennummer Wifi-Stick: (Bitte auch ein Foto der Nummer senden.)
Fehlerbeschreibung: (Die Fehlerbeschreibung darf gerne auch als Video an uns gesendet werden oder zusatzlich mit Fotos belegt werden.)

Vielen Dank.
‘ V & S Vertriebs- und Service GmbH & Co. KG
] Verbindungsweg 23 - 25469 Halstenbek
“\‘ [ SO LARS PE I C H E R 24 Telefon +49 4101 8547 5614 - Fax +49 4101 37676-0
.§ _— info@solarspeicher24.de - www.solarspeicher24.de
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